
Appel du 3020

Incident
Mal-être

Harcèlement
(violence,

répétitivité…)

Qualification
des faits

Protocole Bien-Etre au Collège
4 étapes :

Identification
de la cible

Qualification
des faits

Choix d'un
plan d'actions

Prise en
charge

B.E.C BOX

Identification
de la cible

Recueil d'informations
auprès des équipes

éducatives et
pédagogiques

Traitement
incident classique

Intimidateur(s)
identifié(s) ou non

et volonté de
l'élève cible de
laisser faire les

adultes

Méthode de
préoccupation

partagée 

Choix d'un
plan d'actions

Entretien élève(s)
intimidateur(s)

Entretien élève 
cible

Repérage
Interne
Courriel

Information
parents

Equipe
ressource locale

Responsables légaux
victime

Intimidateur(s)
identifié(s) et

volonté de l'élève
cible de s'impliquer

Méthode de
renforcement de

l'élève

Equipe
ressource locale

Prise en
charge

Entretien(s)
"PIKAS"

Ateliers 
"FLECHES180°"

Suivi / Bienveillance

Bilan équipe ressource
locale

Persistance de
l'intimidation

Arrêt de
l'intimidation

Sanction Arrêt du protocole

Retour responsables légaux
et professeur principal


